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Indikatorok és célértékek,
elért eredmények onértékelése

2021. év
Célkijelolés datuma 2021.01.30
Eredményértekelés datuma 2022.01.29

A képzési programok és tananyagok tervezésével és tartalmi feliilvizsgdlataval kapcsolatos
eljards

Siix T ik ato: Bézisadat Celertek Eredmény
; (el6z6 év) (tervezet) érték
A tudas ellendrzésére alkalmazott
1. | modszerekre vonatkozo 8,65 8,0 8,78
elégedettségmutato
A képzéshez biztositott
2. | tananyagok szinvonalara 7,56 8,0 8,57
vonatkoz6 elégedettségmutatd
3 Kifejlesztett és engedélyezett 1] 23 db 11 db 11db
programok szdma
i Fe}ulwzsgalt képzési programok 0 0 0
szdma
5 Ms:gvalosnott képzési programok 40 15 35
szama
6 Kifejlesztett 1 tananyagok szama 0 0 0
" | (tananyag fajtanként/tipusonként)
Célértek teljesiilésének feliilvizsgalata (6nértékelés keretében):
A tudas ellenérzésére alkalmazott médszerek valamint a tananyag szinvonalira vonatkoz6 elégedettség
célérték feletti, megfeleld.
Helyesbito tevékenység (eltérés esetén): -

A képzési programok végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi feltételek biztositasara
vonatkozo eljards

St Indikétor Bazisadat Celeértek Eredmény
o (el6zo év) (tervezet) értek
1 Olftato(k)rfi vonatlfozo 0.1 8.0 9,00
elégedettségmutato
5 Tarrgyl felt’etelekrervonatkozo 8.5 8.0 823
elegedettségmutato
3 A ke;?zes tf:vekenysegbe bevont 61 £5 25 £5 27 5
oktatok szama




Ceélértek teljesiilésének fellilvizsgalata (Onértékelés keretében):
Mind az oktatokra, mind a targyi feltételekre vonatkozé elégedettség célérték feletti.
A képzésbe bevont oktat6k szima megfeleld.

Helyesbit6 tevékenység (eltérés esetén): -

A munkdltatok és a munkaerdpiac egyéb szervezetei képzési programokkal kapcsolatos
véleménye visszacsatolasra vonatkozo eljards

aray Indikétor Bazisadat Celeértek Eredmeény
2 (el6z6 év) (tervezet) érték
1 A képzési programok tartalmaval 0.47 0 0
" | kapcsolatos elégedettségmutato ’

Célérték teljesiilésének feliilvizsgalata (Onértékelés keretében):
A 2021.évben nem volt munkaltaté altal megrendelt képzésiink.

Helyesbito tevékenység (eltérés esetén): -

A képzési programok nyilvantartasaval kapcsolatos eljards

Siaz Indikator Bazisadat Ceélérték Eredmény
: (eldzo év) (tervezet) eérték
A képz6 intézménynek a képzés
i megszervezésével dsszefiiggd 871 8.0 8.30

tevékenységére vonatkozo
elégedettségmutato

A képz0 intézmény
2. | ugyfélszolgalati tevékenységével 8,8 8,0 8,46
kapcsolatos elégedettségmutatod

Az ugyfélszolgalaton betekinthet6

3, > : 112 db 123 db 123 db
képzési programok szama

i Mc?ghlrdetett képzési programok 40 5 5
szama
Képzési programo(ka)t

5. | megtekintd résztvevok, 873 16 60 16 65 1o

megrendeldk szama

Célérték teljesiilésének feliilvizsgalata (Onértékelés keretében):

A 2021. évben 35 db képzést zartunk sikerrel. A jarvanyiigyi helyzet kovetkeztében csak 5 képzést
hirdettiink meg és inditottunk el.

A képzés szervezésére és az iigyfélszolgalati tevékenységre vonatkozé elégedettség meghaladta a 80%-
ot, ezaltal teljesitettiik a célértéket.

Helyesbito tevékenység (eltérés esetén): -




Az oktatok alkalmazdsaval kapesolatos kévetelmények és eljards

idoszakban)

g Indikator Bézisadat Célertek Eredmény
: (el6zo év) (tervezet) ertek
Oktatok nyilvantartaséba felvett vj
1. | oktatdk szama (vizsgalt 30 16 0 f6 116

Célértek teljesiilésének feliilvizsgalata (6nértékelés keretében):
A 2021. évben a mar meglévd oktatéi adatbazisbol keriilt ki az oktato6i garda a képzésekhez. 1 f6 volt
csupan, aki aj volt, és bekeriilt az adatbazisba.

Helyesbit6 tevékenység (eltérés esetén): -

Az oktatok teljesitményével kapcsolatos visszacsatoldsra vonatkozo eljards

aranya

Qs [hdilain: Bazisadat Célértek Eredmény
3 (elozo év) (tervezet) ertek
Oktat6i mindsitési rendszerben
1. | megfelelt mindsitésh oktatok 61 o 25 16 27 6

Célérték teljesiilésének fellilvizsgalata (Onértékelés keretében):
A 2021.évben 5 meghirdetett és inditott képzésiink volt. Képzéseinken oktaté 27 f6, megfelelt mindsitést
kapott. Ezen érték a célértéken feliili, megfeleld.

Helyesbit6 tevékenység (eltérés esetén): -

Az intézmény tevékenységével osszefiiggd informdcioé nyilvanossdgdval dsszefiiggd eljdrds

torténo kozzétételének
rendszeressége

S Indikétor Bazisadat Célértek Eredmény
' (elozo év) (tervezet) értek
A képzési tevékenységre
1 vonatkozo informaciok honlapon - % bavonia T e

Célérték teljesiilésének feliilvizsgalata (6nértekelés keretében):
A honlapunkon, képzéseinkre vonatkozé mennyiségi és mindségi informaciok kozzététele hataridére
megtortént.

Helyesbitd tevékenység (eltérés esetén): -




Az intézmény tevékenységének onértékelésére vonatkozo eljaras

4

megfeleloségek szama

; s Bazisadat Célérték Eredmény
OIBZ. Indikator (el6zo év) (tervezet) érték
1. | Teljesiilt mindségcélok aranya 100% 70% 100%
5 Az onértékelés soran feltart nem 0% 30% 0%

képzésekrol 86,9% volt.
Az dsszes eredményérték célértéken feliili volt.

Célerték teljestlésének feliilvizsgalata (Onértékelés keretében):
A 2021. évben lezdrult képzéseink tekintetében a képzésben résztvevik elégedettsége dsszességében a

Helyesbito tevékenység (eltérés esetén): -

Célkittizés datuma: 2021.01.30

Onértékelés datuma: 2022.01.29

féigazgatod




